CUSTOMER SERVICE

Met persoonlijk (online) bewaaradvies naar een hoger bewaarrendement

Ontdek de voordelen van onze Tolsma
Alert service pakketten, waarmee we
de bewaring naar een hoger niveau
tillen.

Een toegewijde team van bewaar-
specialisten staat klaar om te onder-
steunen en begeleiden gedurende het
hele bewaarseizoen.
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Optimaliseren productkwaliteit
Optimaliseren energieverbruik

Dagelijkse monitoring

Wekelijkse rapportage
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Slimme instellingen voor optimaal
resultaat met servicepakketten

Haal méér uit de Vision Control door slim instellen.
Niet alleen optimaliseert het de productkwaliteit,
maar het minimaliseert ook het energieverbruik
voor een duurzaam bewaarproces. Vraag naar

de servicepakketten op maat!

Continue monitoring

Profiteer van dagelijkse monitoring tijdens
kantooruren om snel te reageren op
veranderende omstandigheden. Met Tolsma Alert
bent u verzekerd van voortdurende aandacht

voor uw bewaring.

Proactief signaleren van storingen
Storingen van de installatie worden gesignaleerd
voordat ze problematisch worden. Door
proactief problemen te identificeren, waarborgt
Tolsma Alert de betrouwbaarheid van uw

bewaarsysteem.

Vision Control-software-updates
Blijf up-to-date met de nieuwste functies en

verbeteringen door regelmatige Vision Control-
software-updates. Profiteer hiermee van de
laatste technologische ontwikkelingen.

Snelle toegang tot reserveonderdelen
Tolsma Alert biedt snelle toegang tot onze
reserveonderdelenafdeling. Minimaliseer
downtime en maximaliseer de effici€ntie van
uw bewaarproces met directe ondersteuning

wanneer het nodig is.

Customer Service programma in de praktijk:
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Onder voorbehoud van constructie-, uitvoeringswijzigingen en drukfouten.
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